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420 articles

15 infographies

330 tutoriels

Un projet de en partenariat avec l'agence

DES SOLUTIONS

Trottifauteuil, 
siège ventilé, 

chevalet 
motorisé...

DES RÉPONSES 

Une 
téléassistance 
à votre service

DES THÉMATIQUES

Santé et soins, 
démarches, 

emploi, 
mobilité…

DES TÉMOIGNAGES
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Nadia, aidante 

de sa mère

55 vidéos
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HOSPITALINK HOSPITALINK

PROBLÉMATIQUES
Aujourd’hui, les centres de soins sont 
confrontés à 3 enjeux : 
• Une nécessité d’améliorer la prise en 
charge des patients.
• Des conditions de travail soignants     
dégradées. 
• Un objectif d’efficience sans dénaturer 
la relation patient/soignant.

Ces enjeux sont directement impactés par 
un levier crucial, la communication. 
Or le seul moyen de communication entre 
le patient hospitalisé et ses soignants 
est un simple bip soignant ne permettant 
qu’une communication extrêmement 
est un simple bip soignant ne permettant 
qu’une communication extrêmement 
est un simple bip soignant ne permettant 

limitée (*BIP*).
Comment distinguer une demande de 
verre d’eau, d’une urgence médicale ?
Comment distinguer une demande de 
verre d’eau, d’une urgence médicale ?
Comment distinguer une demande de 

OBJECTIFS 
• Optimiser la communication entre 
le patient hospitalisé et ses soignants 
grâce à une solution innovante,  un                                 
«BIP SOIGNANT 2.0».
• Informer, accompagner et                                           
rassurer le patient tout au long de son 
hospitalisation.
• Améliorer le quotidien et l’organisation 
des soignants.
• Générer de l’efficience au sein des       
services (gain estimé à 90h/lit/an).gain estimé à 90h/lit/an).gain estimé à 90h/lit/an

SUPPORTS ET MÉCANIQUES DE COMMUNICATION 
• Site internet : www.hospitalink.fr
• Partenariats : communication croisée
• Salons et évènements majeurs en santé
• Médias spécialisés et rédaction de 
contenu

CIBLES
Les établissements de santé
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